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智慧文旅

全域旅游解决方案

系统概述

本方案的总体任务是通过采集、收集与全域旅游相关的地图、景区、酒店、

餐饮、评价、舆情等海量数据，构建大数据平台，实现多源异构数据的汇聚与融

合。在此基础上，通过大数据分析和人工智能相关技术，帮助监管部门和景区提

升精准营销能力，优化安全管理效率，提高游客服务质量，指导全域旅游布局。

解决范围

方案名称：智慧文旅全域旅游解决方案

应用场景：景区、博物馆

序号 系统范围 需求定义

1 可视化大屏管理

管理数据展示模块，通过数据模块组合成为大屏显示的页面内容；

设置大屏显示页面的布局，可设置多个不同布局的页面；

页面名称、页面高度、页面宽度、页面间距、页面行数等；

选择一个页面布局，设置布局上的具体显示的数据模块内容；

选择显示方案在大屏上进行显示，页面切换显示；

2 文旅数据库管理

旅游景区数据库、旅行社数据库、旅游饭店数据库、导游数据库、餐饮

场所数据库、娱乐场所数据库、旅游商品数据库、旅游线路数据库、旅

游知识数据库；

3 数据采集

景区票务数据采集、视频监控接入、微信平台数据采集、分销平台数据

采集、气象环境数据采集、停车场数据采集、舆情数据采集、公安数据

采集、运营商数据采集；

4 文旅资源统计

景区资源统计、博物馆资源统计、中介机构资源统计、星级饭店资源统

计、导游资源统计；

5 旅游资源目录管理

旅游资源分类设置、分类编码规则管理，通过数据字典统一维护各类旅

游资源的编码、名称、分类、标签信息等基本信息；

6 票务管理 生产管理、库存管理、分量配额、参数管理、渠道管理、订单管理、销
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售管理、核销管理、报表分析；

7 设备管理 设备感知、参数管理、数据接口；

8 支付管理 统一支付、统一退款；

9 开票管理 统一发票、统一红冲；

10 统一身份管理

系统设置、账户实体管理、账户权限管理、认证审核管理、付费授权管

理；

技术架构

大数据平台
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系统应用
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网址 http://www.denghuitech.com/

总部及研发中心地址

中国（四川）自由贸易试验区成都益州大道中段 1858 号 G5 栋 16 层

四川省成都市天府新区汉州路 969 号中交国际中心 1 栋 1 单元 8 层

电话

028-83182006、18111628337

生产基地

中国（四川）自由贸易试验区新兴工业园 A2 栋、蒲江中德工业园园区

邮箱 dhkj@denghuitech.com

扫码咨询客服

mailto:dhkj@denghuitech.com
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